
久留米シティプラザでは感染予防対策を行っております。ご来場の際には以下の点にご理解、ご協力をお願いいたします。

裏面もご確認ください

列に並ぶときは間隔を空けてください
会場には列に並ぶ目安の印を設置します。そちらに立ってお並びください。
また、会場内でも社会的距離を空けるようにご協力をお願いいたします。

手指を消毒してください
入場時には消毒液を使用し、手指の消毒をお願いいたします。
入り口等、各所に用意しています。

マスクを着用してください
移動時、開場中、上演中も含めて常時着用をお願いいたします。

〇入場時の体温が 37.5 度以上の発熱や、下記の風邪症状がある。
　咳、呼吸困難、全身倦怠感、咽頭痛、鼻汁、味覚・嗅覚障害、
　目の痛みや結膜の充血、頭痛、関節・筋肉痛、下痢、嘔気・嘔吐

〇新型コロナウイルス感染症陽性とされた者との濃厚接触がある。

〇過去２週間以内に政府から入国制限、入国後の観察期間を必要とされている
　国・地域への訪問歴及び当該在住者との濃厚接触がある。

検温等の確認をさせていただきます
入場ゲート（受付）にて、検温および体調などのチェックをいたします。
なお、次の条件に該当する場合は、入場をお断りする場合があります。

混雑を避けるため、開場から開演までの時間を長くとっておりますが、
確認等がありますので、入場時にお時間をいただく場合がございます。
お時間に余裕をもってご来場ください。

ご来場の前にお読みください
久留米シティプラザの新型コロナウイルス対策および入場方法について



久留米シティプラザは、施設の各所に換気装置を設置しており、24 時間自動的に換気を行っています。
また、公演時の開場、休憩中は、客席扉を開放いたします。

公演終了後には、客席内の清掃、消毒を行っています。
また人が接触しやすいドアノブや机・椅子、トイレ内やエレベーターのボタン等も消毒を行っています。

公演に関わるスタッフについては、マスクの着用を徹底し、必要に応じて手袋やフェイスシールドも
着用いたします。また、可能な限り発声を控え、社会的距離を保ちながらのサービス提供とさせてい
ただきます。

久留米シティプラザでは公演開催時には、
以下のように感染予防対策を行っております。

入場の際、通常時とは異なる受付方法となりますので、会場のスタッフの指示に従ってください。
当日券の販売については、購入者の個人情報を窓口にてお聞きいたします。
クロークは行いません。
ブランケット、クッションの貸し出しは行いません。
花束やメッセージ、プレゼント等の受付はいたしません。
出演者の入り待ち、出待ち等はお断りいたします。

その他

※上記については、令和２年８月時点の内容であり、今後の情勢によっては、内容を変更する場合が
　あります。詳細等については久留米シティプラザホームページをご覧いただくか、お問い合わせください。

通常時はチケットの変更・キャンセルについては受け付けておりませんが、
新型コロナウイルスの状況下においては、キャンセル等を受け付ける場合があります。
なお、公演や開催時期に応じて異なりますので、詳細は各公演のホームページ等をご覧ください。

チケットのキャンセルについて


